
Primera Parte

Vista General De Mediación

Desplácese  

 

hacia  

 

abajo  

 

para  

 

continuar



Introducción a Mediación


 

Mediación es requerida cuando 
 no hay un acuerdo sobre la 

 custodia y visitas



 

Mediación se enfoca en llegar a 
 un acuerdo que esta en el mejor 
 interés de sus hijos
Código  

 

de Familia  

 
§3170



La ley de California Define:  
 Tres Propósitos de Mediación



 

Para reducir conflicto entre los padres


 

Para crear un acuerdo que asegura que los niños 
 mantengan contacto continuo con ambos padres 
 consistente con la póliza pública y 



 

Para crear un acuerdo con respeto a los derechos 
 de visita que están en el mejor interés de los 

 niños

Código  

 

de Familia  

 

§3161



Mediación es para ayudar a los 
 padres llegar a un acuerdo



 

Los mediadores le ayudaran a llegar a un acuerdo 
 para crear un plan de crianza para sus hijos 



 

Su plan de crianza puede consistir en:



 

¿Cómo se compartirá  

 

el tiempo durante el año escolar y el verano


 

Días festivos y calendarios de vacaciones


 

Transporte para los intercambios


 

Otros detalles importantes



¿Qué  
 

pasa si los padres ya 
 tienen un acuerdo?



 

Si los padres están de acuerdo en un plan de 
 crianza de sus hijos, entonces no tendrán que 
 ir a mediación, pero 



 

Para que su plan sea una orden judicial, debe 
 proporcionar un acuerdo escrito ala corte 

 para su aprobación


 

Si usted tiene un acuerdo, pero necesita 
 ayuda con el papeleo, avísele a la corte y le 

 podemos ayudar



Segunda  
 
Parte

Proceso de Mediación

Desplácese  

 

hacia  

 

abajo  

 

para  

 

continuar



Objetivos de Mediación


 

Le ayuda a llegar a un acuerdo que está  
 

en 
 el mejor interés de sus hijos



 

Finalizar los detalles de su plan de crianza



 

Reducir el conflicto entre los padres



 

Mejorar la comprensión del punto de vista 
 de cada padre



 

Enfocarse en lo que funciona mejor         
 para sus hijos



¿De que se hablara en Mediación?



 

Como crear un plan de crianza que esta en el 
 mejor interés de sus hijos

Secciones del Código de Familia  

 

3011 y 3020



¿De que NO se hablara en 
 Mediación?



 

Manutención de sus Hijos (Child  
 

Support)


 

Manutención del Cónyuge


 

Propiedad y otras disputas monetarias o 
 materiales



¿Que puede incluirse en un Plan 
 de Crianza?



 

Cómo compartirán el tiempo con sus 
 hijos



 

Un horario para el año escolar


 

Un horario de verano


 

Días festivos y cumpleaños


 

Vacaciones


 

Transportación para el intercambio de 
 las visitas



 

Llamadas telefónicas


 

Actividades extra‐curriculares



Consideraciones para el  
 Plan de Crianza



 

La edad, etapa emocional del 
 desarrollo de cada niño



 

Planeando cambios a medida que sus 
 hijos crezcan



 

Aviso anticipado acerca de los cambios 
 de horario



 

Necesidades especiales de sus hijos



 

Informar a los niños de cuando van a 
 ver el otro padre



Se podrá  
 

platicar de la 
 Custodia Legal



 

La custodia legal incluye el derecho a tomar 
 decisiones acera de la residencia, la salud, la 
 educación y el bienestar de sus hijos



 

La custodia legal podría ser compartida o 
 exclusiva

  

 

Custodia legal compartida = ambos padres tienen el 
 derecho de tomar decisiones  

  

 

Custodia legal exclusiva = uno de los padres tiene el 
 derecho exclusivo de tomar decisiones

Secciones del Código de Familia  

 

3003 y 3006



Se podrá  
 

platicar de la 
 Custodia Física



 

Custodia física podría ser compartida o exclusiva  
  

 

Custodia física compartida = 
  

 

Ambos padres comparten largos periodos de custodia física 

 que asegura el contacto frecuente y continuo con ambos padres  

  

 

No necesariamente significa compartir tiempos iguales  

  

 

Uno de los padres puede ser designado como tener la custodia  

 primaria para el propósito de recibir asistencia pública  

  

 

Custodia física exclusiva =  
  

 

Uno de los padres provee supervisión primaria y el control 

 físico del niño  

  

 

El otro padre todavía conserva los derechos de visitación

Código  

 

de Familia  

 

3004 y 3007



Consideraciones sobre la Custodia 
 cuando hubo Violencia Doméstica

Código  

 

de Familia  

 

3044



 

Si un acto de violencia doméstica fue cometido 
 por uno de los padres, la corte supone que ellos 
 no deben tener custodia de los niños



 

Se puede disputar esta suposición en una 
 audiencia en la corte con respecto a la custodia 

 de sus hijos


 

Las órdenes de violencia doméstica se tramitan  
 fuera del proceso de mediación



Mediación en Napa es 
 “Sin Recomendación”



 

“Sin Recomendación”  
 

Significa que si no pueden 
 llegar a un acuerdo, ocurrirá

 
lo siguiente:  

  

 

Se regresara el caso a corte para que el juez haga una 
 decisión  

  

 

El mediador no  
 

hablara de lo que sucedió  
 

durante las 
 sesiones de mediación con el juez  

  

 

El mediador no  
 

hará  
 

una recomendación al juez



Las Excepciones a la 
 Confidencialidad



 

Mediación es confidencial con las excepciones 
 siguientes:  

  

 

Si es necesario, los mediadores pueden 
 recomendarle al juez que un abogado sea 

 designado para el niño 
  

 

Los mediadores están obligados a reportar lo 
 siguiente a la agencia local de protección de niños o 

 a las autoridades  
  

 

Abuso o maltrato  
  

 

La intención de matar



Proceso de Mediación


 

La primera sesión de mediación comienza con entrevistas 
 separadas



 

El padre que archivó  
 

la petición actual entra ala entrevista 
 primero 



 

Después de la primera entrevista, esperamos que los 
 padres puedan reunirse juntos a menos que violencia 
 doméstica sea alegada



 

Generalmente, los participantes sólo incluyen los padres 
 legales y el mediador



 

Algunos casos pueden tener dos mediadores



Reglas especiales si hubo 
 Violencia Doméstica



 

Órdenes de restricción siempre deben ser obedecidas 


 

Una sala de espera separada está  
 

disponible para cada 
 padre



 

La mediación empezará  
 

con sesiones separadas


 

Una persona de apoyo puede estar presente durante la 
 sesión de mediación pero no pueden participar de 

 ninguna manera


 

Las sesiones juntas pueden suceder basado en la 
 discreción del mediador si la orden de restricción indica 

 ʺcontacto pacífico mientras sea necesario para la 
 visitación de los hijos”  

 
esto incluye mediación.



 

Si se siente inseguro en cualquier momento, el mediador 
 puede parar la sesión conjunta y entrevistara a ambos 

 padres por separado



Puntos Importantes  
 para mantener en cuenta



 

Los niños se sienten mejor 
 cuando los padres se llevan 

 bien



 

Ponga a un lado sus diferencias 
 por el bien de sus hijos



 

Venga a la mediación sin 
 ningún prejuicio



Guías de Mediación


 

Hacer  
  

 

Enfóquese en el mejor 
 interés del niño  

  

 

Venga con una mente 
 abierta  

  

 

Prepárese para discutir 
 varias opciones posibles



 

No Hacer  
  

 

No se enfoque en el otro 
 padre  

  

 

No rechace una propuesta 
 sin seria consideración  

  

 

No permita que otros 
 hagan las decisiones para 

 usted



Durante La Mediación


 

Cada padre presenta su propuesta para la 
 custodia y como compartir el tiempo con los



 

Los padres negocian, consideran propuestas 
 para tratar de llegar a un acuerdo



 

El mediador  
  

 

Se mantiene neutral  

  

 

No representa a ningún lado  

  

 

Ayuda a ambas partes a llegar a un acuerdo



Resultados de la Mediación


 

Llegan A Un Acuerdo  
  

 

Ambos padres firman  
  

 

Transmitido al Oficial Judicial para su aprobación 


 

Acuerdo Parcial  
  

 

Términos de acuerdo  
  

 

Ambos padres firman  
  

 

Transmitido al Oficial Judicial para su aprobación  
  

 

Asuntos Pendientes  
  

 

Mediación adicional o  
  

 

Se regresa el caso a corte para que el juez haga una 

 
decisión



 

No llegan a un acuerdo  
  

 

Se regresa el caso a corte para que el juez haga una 

 
decisión



Cuando hay representación por un 
 abogado



 

Si usted o ambos padres son representados por 
 un abogado, el acuerdo debe ser aprobado y 

 firmado por el abogado o abogados antes que 
 sea enviado para la aprobación y firma del juez



¿Quienes Son Los Mediadores?



 

Maestría (o superior) en una 
 ciencia del comportamiento 

 social como: psicología, 
 trabajo social, consejeria  
 matrimonial, consejeria  

 
de la 

 familia ó  
 

consejeria  
 

de niños



 

Un mínimo de dos años de 
 experiencia, el conocimiento 

 del sistema judicial y de 
 recursos de la comunidad



Los Niños en Mediación


 

Los mediadores pueden 
 usar su discreción para 

 decidir si es necesario 
 entrevistar a sus hijos



 

Los mediadores están 
 capacitados para trabajar 

 con sensibilidad en estos 
 asuntos



 

A los niños no  
 

se les pide 
 escoger lados ni escoger 

 entre los padres



Limitaciones Del Mediador


 

Los mediadores no pueden discutir su caso 
 con:  

  

 

Juez o Comisionado 
  

 

Abogados (incluyendo el suyo)  
  

 

Cualquiera de los padres solos fuera de la 
 mediación



 

Mediadores no pueden:  
  

 

Dar asesoramiento legal  
  

 

Hablar sobre Manutención de los Hijos ó  
 Manutención del Cónyuge ó   sobre División de 

 Propiedad  
  

 

No puede llevarse acabo mediación si hay un 
 caso abierto de Servicios de Protección a los 

 niños (CWS) 



Preguntas Más Frecuentes
¿Cómo consigo yo mi cita 

 de mediación? 
El tribunal le enviará  

 

una notificación de su 

 cita de mediación después de que ambos 

 padres hayan completado orientación.
¿Cuándo son las citas?  Lunes‐Viernes por 90 minutos, a las 8:30, 

 10:30, 1:30 y 3:15.

¿Qué  

 

pasa si alguien falla 

 de asistir a mediación? 
Falta de presentarse será  

 

notado en su 

 archivo de corte que es accesible por el juez 

 en cualquier audiencia. El juez también 

 puede imponer una sanción monetaria por la 

 falla.

¿Cuánto cuesta? Es gratis si usted se presenta a su cita

¿Qué  

 

pasa si alguien llega 

 tarde? 
La mediación no puede comenzar hasta que 

 ambos padres lleguen. Si llega mas de 15 

 minutos tarde, tendrá  

 

que hacer otra cita.



Preguntas Más Frecuentes 
 (continuado)

¿Quién debe 

 asistir?
Ambos padres asisten juntos.  

 

No pueden traer 

 niños.

¿Puedo cambiar la 

 fecha?
Sólo en caso de emergencia! 
Llame al (707) 299‐1240 para confirmar su cita por 

 lo menos 72 horas por adelantado.
¿Dónde es la 

 mediación?
Las sesiones de mediación se llevan a cabo en las 

 oficinas de Servicios de la Corte Familiar (FCS)
 Planta Baja de la Corte Histórica



Tercera Parte

Asuntos Emocionales

Desplácese  

 

hacia  

 

abajo  

 

para  

 

continuar



Los niños aman a ambos  
 

padres 
 igualmente



 

No  
 

es el trabajo de sus hijos decidir


 

Es el trabajo de usted  
 

hacer las decisiones



Justicia Emocional


 

Si está  
 

aquí  
 

para exigir recompensa de un mal 
 emocional que le han hecho, Mediación NO 

 es el lugar para eso


 

En mediación no se trata de ganar o perder –  
 sino de resolver problemas para el mejor 

 interés de sus hijos


 

Busque consejeria  
 

y / o únase a un grupo de 
 apoyo que le pueda ayudar



Dejan De Ser Pareja Pero...



 

Continúan siendo padres



 

Separe sus sentimientos 
 acerca del otro padre con 

 las necesidades de sus 
 hijos



 

Sus hijos los necesitan a 
 los dos



Conclusiones de Estudios
Niños:


 

Los niños que son testigos de violencia familiar, de 
 cualquier tipo, son emocionalmente traumatizados



 

Los niños tienen que estar emocionalmente y físicamente 
 protegidos del conflicto entro los padres



 

Los niños necesitan una relación con ambos padres



Conclusiones de Estudios 
 (continuado)

Niños:



 

Necesitan consistencia y 
 estabilidad de ambos padres, no 

 necesariamente tiempo igual 



 

Se sienten mejor cuando saben que 
 van a pasar tiempo con cada padre



 

Experimentan un gran sentido de 
 pérdida acerca de la separación y/o 

 divorcio



 

Necesitan apoyo emocional y 
 orientación durante del proceso



Etapas Psicológicas para los Niños en 
 la Separación

1.

 

Reconocer la realidad de la separación.
2.

 

Separarse emocionalmente del conflicto entre 
 los padres.

3.

 

Resolución de la pérdida.
4.

 

Resolución del enojo y sentido de culpabilidad.
5.

 

El logro de una esperanza realista acerca de las 
 relaciones.

6.

 

Aceptar la permanencia de la separación.

Basado en el libro de Judith Wallerstein’s Second Chances



Etapas de dolor y pérdida por la Separación

Etapas Para Adultos Para Niños

Negación Esto no puede estar pasando. 

 Ella/El volverá  

 

y vamos a 

 solucionarlo.

Mamá  

 

y papá  

 

no pueden 

 hacerme daño a mi y a ellos 

 mismos de esta manera. 

 Esto es solamente 

 temporal. Ellos volverán a 

 estar juntos.
Duelo ¿Cómo podría ella/él 

 hacerme esto? Yo soy el 

 responsable. Ella/él no es la 

 persona que yo conocía.

¿Cómo podría ella/él 

 hacerme esto? Si me 

 quisieran, se quedarían 

 juntos.
Negociación Si conseguimos consejeria  

 

o 

 si yo cambio, entonces 

 volveremos a estar juntos.

Si me porto bien, tal vez se 

 quedarían juntos.



Etapas de dolor y pérdida por la Separación 
 (continuado)

Etapas Para Adultos Para Niños

Depresión Es mucho para mi.  No puedo 

 mas.  Es todo demasiado.  

 Nadie entiende

La culpa es mía. Odio la 

 escuela. Odio mi vida. 

 Nada está  

 

bien
Aceptación Se acabó. Tengo que seguir con 

 mi vida y mi carrera y ayudar 

 a nuestros niños a poner sus 

 vidas a la normalidad.

Mamá  

 

y papá  

 

no 

 volverán a estar juntos y 

 todo va estar bien.

Crecimiento He seguido adelante. Me 

 conozco mejor. Estoy listo para 

 algo nuevo.

Ya no tengo que fingir 

 más.



Apoyando a sus Hijos



 

Sea respetuoso del tiempo que sus 
 hijos pasan con el otro padre



 

Inmediatamente comparta 
 información acerca de sus hijos con 

 el otro padre



 

Asegúrele a sus hijos que no son la 
 causa de la separación



 

Recuérdele a sus hijos que ambos 
 padres siempre los amaran y 

 cuidaran de ellos



Apoyando a sus Hijos 
 (continuado)



 

Déle permiso a su hijo a amar a ambos 
 padres y a sus seres queridos



 

Disfruten y admiren a sus hijos


 

Déle permiso a su hijo de tener una 
 relación positiva con la nueva pareja 

 del otro padre


 

No use el tiempo con el otro padre 
 como una recompensa o castigo por el 

 comportamiento bueno o malo de su 
 hijo



Cómo Responder a Las Preguntas 
 de Los Niños



 

Reconozca los sentimientos del 
 niño



 

Déle apoyo positivo


 

No le dé  
 

tantos detalles


 

Déle únicamente información 
 apropiada para su edad



 

Considere la posibilidad de 
 conseguir ayuda profesional si es 

 necesario



La Cuarta Parte

Ser Padres

Desplácese  

 

hacia  

 

abajo  

 

para  

 

continuar



Entendiendo La Crianza  
 de Niños



 
Crianza Tradicional  
  Familia intacta en el hogar



 
Crianza de Los Hijos en 

 Paralelo/2 Hogares
  Dos hogares con diferentes reglas  
  El reconocimiento y el respeto del estilo de 

 crianza del otro padre  
  La dificultad de los niños al adaptarse a dos 

 hogares con diferentes reglas y expectativas



Entendiendo su papel  
 de Co‐Padre



 
Puntos importantes de su papel
de Co‐Padre
Trabajar juntos, usando comunicación 

 positiva, y apoyo mutuo –  por el bienestar de 
 sus hijos

Las 3 “C’s”  
 

de ser Co‐Padre:  
  

 

Comunicación  
  

 

Colaboración  
  

 

Coordinación



La comunicación es la llave para 
 su exitoso papel de Co‐Padre



 
Intercambio de información 

 sobre las actividades de los 
 niños



 
Escuchar



 
Mantener el enfoque en los 

 niños


 
Evitar el conflicto mientras los 

 niños están al alcance del oído


 
Tomar un descanso cuando la 

 conversación se vuelva tensa



Ideas para ser mejores Co‐Padres


 

Ser respetuosos del papel de cada padre en el 
 desarrollo emocional del niño 



 

Ser respetuosos del punto de vista del otro padre


 

Mantener la flexibilidad para las necesidades de 
 los niños  

  

 

Vacaciones, Eventos Especiales y Enfermedades


 

Ser lo mas consistente posible entre los dos 
 hogares  

  

 

Hora de ir a dormir, Nutrición, Higiene, Tareas, 
 TV, Uso de Computadora y Disciplina



Qué  
 

NO hacer en la crianza de 
 los Hijos



 

No utilice a su hijo como un espía, 
 mensajero, o ficha de negociación



 

No critique al otro padre delante de 
 sus hijos



 

No haga que su hijo tome lados



 

No le niegue amor a su hijo cuando 
 usted está  

 
enojado con el otro padre



Que NO hacer en la crianza de 
 los Hijos (continuado)



 

No se interponga ni tampoco 
 niegue las visitas



 

No discutan delante de sus hijos


 

No hable negativamente sobre el 
 otro padre o sus seres queridos 



 

No se enfoque en las cosas 
 pequeñas, recuerde que el 
 panorama general es lo que en 

 verdad es importante


 

No excluya a sus niños de su 
 familia extendida, incluyendo sus 

 medios hermanos, hermanastros y 
 abuelos



Servicios Disponibles


 

Educación para padres


 

Visitación supervisada


 

Control del Enojo


 

Consejería  
  

 

Consejería Individual  
  

 

Consejería de Parejas  
  

 

Consejería entre padres e 
 hijos  

  

 

Consejería de Reunificación

Para mas información, comunicase con

Los Servicios de la Corte de Familia 
at (707) 299‐1240



Recordatorios Importantes



 

Es un momento difícil para los 
 niños y para los padres



 

Sus hijos verán la manera en 
 que sus padres limitan y 

 manejan el conflicto y 
 aprenderán de ello



 

Sus hijos necesitan su apoyo



Recuerde


 

Los padres que hacen decisiones entro los dos acerca 
 de Custodia y Visitación de sus hijos, son menos 

 propensos a necesitar intervención judicial en el futuro 
 y en general se sienten mas contentos con el resultado



 

La crianza de los hijos continúa mas allá  
 

de cuando su 
 hijo cumpla 18 años
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